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Proje Adi: Turkiye’de Lokal Modern Kanal Musterisini Anlamak
Arastirma Sirketi: AIMS Analitik Bilgi Yonetimi Cozimleri

Arastirma Veren: UNILEVER Turkiye

Odiil Alinan Kategori: ICGORULU BAYKUS ODULLERI: -Gériinmeyeni Kesfedenler-
Tiketici icgdriisti Gelistirme Arastirmalari

Odiil Turi: Altin 6dl
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Arastirmanin Kiinyesi

Arastirma Evreni: Tekil sipermarket ve Yerel marketlerden Unilever’in 24 trin

grubundan herhangi birini satinalan alisverisciler

Orneklem:

 Giris ve cikis anketi (n=878)

* Gozlem ve alisveris sonrasi derinlemesine gorismeler (n=45)
e Rut takibi: (n=50)

Gorusulen kisiler; 19-64 yas arasi, hane tuketim drinleri alisverisinden sorumlu
kadinlar arasindan secilmistir.

Arastirmanin Cografi Kapsami: istanbul, Ankara, Bursa ve Antalya
Veri Toplama Yontemi: CAPI, Eye track teknolojisi, gozlem

Arastirma Takvimi: istanbul saha calismasi: Mayis 2011 / Ankara, Bursa ve Antalya:
Ekim-Kasim 2011
|

Tirkiye Arastirmacilar Dernegi Baykus Odiilleri 2013- Odiil Alan Projeler Mayis /2014

|



9) @

. BAYKU3
ODULLERI
2013

is Hedefleri, Arastirmanin Hedefi ve Arastirma Bulgulari (Maksimum 400 kelime)

Unilever, Lokal Modern Kanalda (LMK) faaliyet gosterdigi 24 Giriin grubu nezdinde
alisverisci davranislarini anlamak, satin alma karar siirecini etkileyen tim magaza
ici dinamikleri ve plansiz alimi yonlendiren etkileri tespit ederek aksiyona yonelik
stratejik bilgi temin etmek ve bu kanalda biylimek istemistir.

ARASTIRMA BULGULARI REKABET
NEDENIYLE PAYLASILMAMISTIR
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Arastirma Sonrasi Alinan Aksiyonlar ve Arastirmanin is Sonuglarina Etkileri

Unilever, Tlrkiye Perakendeciler Dernegi (TPF) - Unilever isbirligi kapsaminda, 2012
yihnda  “Yerel Sipermarket alisveriscisini tanimak”  konulu toplantilar
dizenlenmistir.

Unilever, bu projeden elde ettigi bulgulari ve deneyimlerini 4 buylk ildeki
perakende dernekleri (PERDER) Uyeleri, yerel sipermarket yetkilileriyle paylasmis,
60 perakende noktasindan sektor  yetkilisi 250 kisiye ulasarak buayuk ilgi
uyandirmistir.

URUN GRUBU BAZINDA AKSIYONLAR VE iS
SONUCLARINA ETKILERI REKABET NEDENIYLE
PAYLASILMAMISTIR.
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